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4. �Onderbreking  
van de loopbaan

De nieuwe bepalingen aangaande het stelsel van tijdskrediet 
stellen dat het voltijdse tijdskrediet zonder motieven opgenomen 
kan worden gedurende 1 jaar. De sector voorziet in belangrijke 
voordelen bovenop de bij wet bepaalde minimale basisregeling. 



2 8  j e  r e c h t e n  a n p c b  b b t k

Over welke voordelen spreken wij dan:
4�Tijdskrediet is een recht. Maar voor de niet-uitvoerende 

bedienden en voor bedienden die een functie uitoefenen 
die niet door een andere bediende in het bedrijf wordt 
uitgeoefend, is het akkoord van de werkgever nodig, indien 
zij in tijdskrediet wensen te gaan. M.a.w. de werkgever heeft 
eerst een overleg met de betrokken bediende en indien de 
werkgever de aanvraag tot tijdskrediet weigert, moet hij de 
syndicale delegatie voorafgaandelijk op de hoogte brengen. 

4�Voor bedienden die de leeftijd van 50 jaar niet hebben bereikt is 
het recht op tijdskrediet uitgebreid naar 2 jaar. Bedienden die in 
voltijds tijdskrediet willen gaan, kunnen dit 3 jaar doen, indien 
zij een anciënniteit van 5 jaar hebben in de onderneming. 
4�De wet voorziet een beperking van de toegang tot de 

verschillende stelsels en stelt dat 5% van het totale 
aantal werknemers van een bepaald bedrijf tegelijkertijd 
afwezig kan zijn in een of ander systeem van tijdskrediet. 
Op sectorvlak kan men van dit percentage afwijken. De 
sector stelt dat werknemers van 55 jaar en ouder, die hun 
arbeidsprestaties willen verminderen met 1/5de in het kader 
van de 4-dagenweek, een onbeperkt recht genieten om in 
dit systeem te stappen en niet meegeteld mogen worden 
om de drempel van 5% te bereiken.
4�Bovendien krijgen deze bedienden naast hun federale 

vergoeding van € 205,57 een aanvullende vergoeding van 
het Sociaal Fonds ter waarde van € 63,89 per maand. Deze 
bruto-vergoeding is gekoppeld aan het indexcijfer van de 
consumptieprijzen.

Hoe deze premie aanvragen?
Indien je deze premie wilt ontvangen, dien je een 
aanvraagformulier en een kopie van het attest C 62 uitgereikt 
door de RVA aan het Sociaal Fonds te bezorgen. Het 
aanvraagformulier kan je downloaden op de website van het 
Sociaal Fonds: www.sfonds218.be of schriftelijk aanvragen: 
Sociaal Fonds ANPCB – Stuiversstraat 8 – 1000 Brussel.

De aanvraag moet uiterlijk 30 juni van het jaar, volgend op het 
jaar waarin je de leeftijd van 55 jaar bereikt, ingediend worden. 
Het Sociaal Fonds controleert de aanvraag en laat binnen de 
maand schriftelijk weten of je recht hebt op een premie of niet.



5. Einde loopbaan
De wetgeving over het brugpensioen verandert bestendig. 
De leeftijd waarop je met brugpensioen kunt gaan, kan worden 
aangepast. Informeer je bij de BBTK over de van toepassing 
zijnde voorwaarden.



3 0  j e  r e c h t e n  a n p c b  b b t k

Binnen de sector wordt het brugpensioen op 58 jaar verlengd.

Maar de anciënniteitsvoorwaarden vanuit het Generatiepact 
zijn van toepassing, d.i. een carrière van 37 jaar als loon
trekkende of gelijkgestelde dagen kunnen bewijzen voor de 
mannen en een loopbaan van 33 jaar als loontrekkende of 
gelijkgestelde dagen kunnen bewijzen voor de vrouwen. Deze 
anciënniteitsvoorwaarden gelden voor de jaren 2010 en 2011. 
Vanaf 2012 worden de anciënniteitsvoorwaarden opgetrokken 
naar 38 jaar voor mannen en naar 35 jaar voor vrouwen.

Nieuw in de sector: brugpensioen op 56  jaar is mogelijk gemaakt 
voor werknemers met een loopbaan van 33 jaar, waarvan 20 jaar 
nachtwerk, en met 10 jaar anciënniteit in het bedrijf.

Ter verduidelijking: de mogelijkheid om op brugpensioen te 
gaan, is voorbehouden aan bedienden die ontslagen zijn. In dit 
geval ontvangt de bruggepensioneerde tot de leeftijd van 65 
jaar een inkomen dat bestaat uit een werkloosheidsuitkering 
en een aanvulling ten laste van de werkgever, gelijk aan de 
helft van het verschil tussen het geplafonneerde nettoloon en 
de werkloosheidsuitkering. Dit is de wettelijke basis, maar de 
patronale aanvulling kan uiteraard ook hoger liggen op basis van 
bedrijfsovereenkomsten.



6. Opleiding
Meer en meer wordt opleiding naar voor geschoven als antwoord 
op de groeiende kennismaatschappij.
Dit is ontegensprekelijk van toepassing op het ANPCB, waar de 
dienstensectoren een duidelijke groei kennen. Het ANPCB heeft 
op dit vlak steeds een voortrekkersrol gespeeld en zal deze rol 
ook verder blijven opnemen.
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Elke bediende in het PC 218 heeft recht op 4 dagen opleiding 
gedurende 2010-2011. Deze opleidingsdagen dienen door te 
gaan tijdens de werkuren.

Hier bovenop hebben de bedienden in het PC 218 ook nog 
recht op 1 bijkomende opleidingsdag voor 2010-2011. Deze 
opleidingsdag valt buiten de werktijd. De bediende ontvangt 
vanwege CEVORA een premie van €40 als forfaitaire 
tegemoetkoming in zijn verplaatsings- en opleidingskosten.

De 4 vormingsdagen binnen de werkuren:
Deze 4 vormingsdagen kunnen op eender welk moment in 2010 
en/of 2011 toegekend worden. De werkgever kan beslissen 
om 2 dagen te laten doorgaan in 2010 en 2 in 2011 of hij kan 
beslissen al de 4 dagen te plaatsen in een bepaalde maand. 
Voor de deeltijdse bedienden worden de dagen pro rata hun 
deeltijdse prestaties toegekend.

Voorbeeld
Thomas heeft een contract van 19u., hij heeft recht op 
2 opleidingsdagen.

De werkgever moet de opleidingsdagen aanbieden tijdens 
de werkuren. Indien dit om een of andere reden niet kan en 
de opleiding doorgaat buiten de werktijd, dan is de werkgever 
verplicht deze uren te compenseren. Het is ook de werkgever die 
de verplaatsingskosten op zich neemt.

De sociale partners van het ANPCB nemen de opleidings-CAO 
zeer ernstig en voorzien daarom ook een sanctiemechanisme 
indien een werkgever zijn engagement niet nakomt. 

Let wel: er kan op bedrijfsvlak 
afgeweken worden van de 
gemaakte afspraken in de 
sectorale opleidings-CAO. 
Welke afspraken? Zie verder. 
Jouw BBTK-delegee of  de 
BBTK–afdeling kan je meer 
uitleg geven over de concrete 
situatie in jouw bedrijf.

Let ook op: het vormingsrecht is een individueel recht 
en moet dus door de bediende zelf opgeëist worden. 
De syndicale delegatie heeft materiaal ter beschikking om 
deze eis mee te ondersteunen maar kan niet in jouw naam 
jouw opleidingsrecht opeisen!
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Wat houdt dit in?
Dit is een zeer strikte procedure die gevolgd moet worden. De 
werkgever moet vόόr 31 december 2010 zijn opleidingsaanbod 
aan de bedienden kenbaar maken voor de jaren 2010-2011. 
Indien dit niet of onvoldoende gebeurd is, dan moet de bediende 
in een brief vόόr 31 maart 2011 aan de werkgever de vraag 
stellen hoe en wanneer hij de opleiding zal kunnen genieten. 
De werkgever heeft dan tot uiterlijk 30 april 2011 de tijd om 
schriftelijk te reageren op de opleidingsvraag.

Reageert hij niet, dan kan de bediende vanaf 1 mei 2011 zich 
rechtstreeks tot Cevora (paritaire vormingsinstelling van de 
sector) wenden om alsnog zijn/haar vormingsrecht op te eisen. 
Men kan ook opteren om deze dagen (of resterende dagen) om 
te zetten in betaalde vakantie.

Indien de werkgever alsnog reageert om het opleidingsrecht 
van de bediende te waarborgen, heeft hij tot uiterlijk 
31 december 2011de tijd om dit engagement uit te voeren. 
Indien de werkgever dit niet doet, kan de bediende het recht 
op opleidingsdagen opeisen door zich rechtstreeks te richten 
tot Cevora of de dagen om te zetten in betaalde vakantie en dit 
vanaf 1 januari 2012.

Afhankelijk van de bedrijfssituatie (syndicale vertegen
woordiging of niet) zijn er verschillende afspraken mogelijk: de 
CAO maakt een onderscheid tussen bedrijven met syndicale 
vertegenwoordiging of niet.

4Bedrijven met een syndicale vertegenwoordiging:
Kunnen onderhandelingen aangaan over een bedrijfseigen 
opleidingsplan dat tegemoet komt aan de specifieke noden van 
het bedrijf en de bedienden. In overleg kunnen afspraken gemaakt 
worden over de inhoud van de opleidingen, over de timing en 
over de overdraagbaarheid van de opleidingsdagen van de ene 
bediende naar de andere of van de ene personeelscategorie naar 
een andere personeelscategorie. Elk plan dat de goedkeuring 
draagt van de meerderheid van de syndicale vertegenwoordiging 
binnen het bedrijf, is een bedrijfseigen opleidingsplan.
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4�Bedrijven met syndicale vertegenwoordiging maar zonder 
een vormingsakkoord:

De werkgever kan toetreden tot het suppletief plan van de sector 
(uitgewerkt door het paritair vormingsinstituut Cevora), en hij/zij 
moet dit meedelen aan de syndicale delegatie. In deze situatie 
heeft elke bediende recht op 4 vormingsdagen. Dus geen 
overdraagbaarheid!

4�Bedrijven zonder syndicale vertegenwoordiging kunnen 
zich inschrijven in het suppletief plan.

De werkgever kan de helft van de opleidingsdagen overdragen 
van de ene bediende naar de andere.

Bedrijven zonder syndicale vertegenwoordiging kunnen ook 
toetreden tot de opleidings-cao met een schriftelijke verbintenis 
zonder dat zij moeten intekenen op het suppletief plan van de 
sector. Zij kunnen op deze manier hun opleidingsengagement 
via de opleidingen van Cevora invullen. Elke bediende heeft 
recht op 4 dagen vorming, dus geen overdraagbaarheid!



7. �Syndicale  
afvaardiging

De arbeidswereld van het werk is in volle mutatie. De vakbond is 
dus meer dan nodig. Wanneer moet er een syndicale afvaardiging 
worden opgericht? Lees meer in dit hoofdstuk.
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De leden van de Ondernemingsraad en van het Comité voor 
Preventie en Bescherming op het Werk en de Syndicale 
Afvaardiging maken allemaal deel uit van de syndicale 
ploeg binnen jouw onderneming. De leden van de syndicale 
delegatie onderhandelen rechtstreeks met de werkgever, op 
belangrijke en soms moeilijke momenten. Zij zijn het die over 
de bedrijfsovereenkomsten onderhandelen. Hierin worden 
afspraken gemaakt die van toepassing zijn op alle bedienden 
in het bedrijf.

De SA is o.a. bevoegd voor:

4�het onthaal van nieuwe werknemers;
4�de arbeidsverhoudingen in de onderneming;
4�de onderhandelingen met de werkgever in de onderneming;
4�de controle op de naleving van sociale wetgeving, cao’s, het 

arbeidsreglement en individuele arbeidsovereenkomsten;
4�de voorlichting, het onthaal, de informatie en 

dienstverlening aan werknemers;
4�de syndicale actie in de onderneming, het ondersteunen van 

werknemers bij individuele geschillen met werkgever.

In het Paritair Comité van het ANPCB zijn de voorwaarden om te 
komen tot een installatie van een syndicale delegatie verschillend 
naargelang van de bedrijfsgrootte. In bedrijven met 50 bedienden 
en meer kan men een syndicale vertegenwoordiging oprichten 
wanneer 25% van de bedienden gesyndiceerd is en met een 
minimum van 17 gesyndiceerde bedienden.

In bedrijven van 25 tot 50 bedienden kan men overgaan tot de 
oprichting van een syndicale delegatie zodra er 17 bedienden 
aangesloten zijn bij een vakbond.



b b t k  j e  r e c h t e n  a n p c b  3 7 



3 8  j e  r e c h t e n  a n p c b  b b t k



b b t k  j e  r e c h t e n  a n p c b  3 9 



Je werkt in de sector van het ANPCB?

Je zoekt informatie over je specifieke rechten?

De BBTK heeft deze brochure speciaal voor jou geschreven!

Loon, arbeidsduur, jaarlijkse vakantie, brugpensioen,…  
eindelijk in duidelijke taal uitgelegd.

Lees er ook andere brochures op na die mogelijk  
interessant zijn:

4Je Rechten Algemeen

4Je Rechten Kaderleden

Een schat aan informatie,  

bruikbaar voor iedereen op de werkvloer!

je rechten anpcb

mechelen
H.Consciencestraat 33
2800 Mechelen
T 015 42 11 60
bbtkmechelen@bbtk-abvv.be

oostende roeselare ieper
J. Peurquaestraat 1 bus 12
8400 Oostende
T +32 59 70 27 29
bbtkoostende@bbtk-abvv.be

waasland
Mercatorstraat 90
9100 Sint-Niklaas
T +32 3 776 36 76
waasland@bbtk-abvv.be

AALST DENDERMONDE
RONSE OUDENAARDE
Houtmarkt 1
9300 Aalst
T +32 53 72 78 42
bbtkaalst@bbtk-abvv.be

ANTWERPEN
Van Arteveldstraat 9-11
2060 Antwerpen
T +32 3 220 69 00
adminbbtkantwerpen@bbtk-abvv.be

Brugge
Zilverstraat 43
8000 Brugge
T +32 50 44 10 21
bbtkbrugge@bbtk-abvv.be

brussel halle vilvoorde
Rouppeplein 3
1000 Brussel
T +32 2 519 72 11
admin.brussel@bbtk-abvv.be

Onze gewestelijke kantoren
Edingsesteenweg 16
1500 Halle
T +32 2 356 06 76
admin.halle@bbtk-abvv.be

Mechelsesteenweg 6 (1ste verdieping)
1800 Vilvoorde
T + 32 2 252 43 33
admin.vilvoorde@bbtk-abvv.be

gent
Ons Huis, Vrijdagmarkt 9
9000 Gent
T + 32 9 265 52 70
admin.gent@bbtk-abvv.be

kempen
Grote markt 48
2300 Turnhout
T + 32 14 40 03 75
bbtkkempen@bbtk-abvv.be

kortrijk
Conservatoriumplein 9b2
8500 Kortrijk
T +32 56 26 82 43
bbtkkortrijk@bbtk-abvv.be

leuven
Maria-Theresiastraat 99
3000 Leuven
T +32 16 31 62 50
admin.leuven@bbtk-abvv.be

Limburg
Prins Bisschopssingel 34 bus 1
3500 Hasselt
T +32 11 26 09 00
admin.bbtkhasselt@bbtk-abvv.be
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